TERENNI ASISTENCNIi SLUZBY VALASSKE KLOBOUKY
PREHLED CINNOSTI ZA ROK 2014

Kazdy den se mnoho rodin s détmi, a to nejen ve Valasskych Kloboukach, potyka s dlouhodobou
finanéni tisni a zadluZenosti, nezaméstnanosti, fesi vychovné problémy svych déti, neadekvatni
bydleni, nevyhovuijici rodinné prosttedi apod. Terénni asistentky ve spolupraci s oddélenim soci-
alné pravni ochrany déti poskytuji podporu a praktickou pomoc rodindm, které nedokazi
z rlznych ddvod( zajistit svym détem adekvatni podminky, maji vS8ak snahu svou situaci zlepsit a
vytvorit takové podminky, aby jejich déti mohly vyrtistat ve zdravé a spokojené rodiné.

V ORP Valasské Klobouky poskytovaly socialni sluzby rodinam s nezletilymi détmi v roce
2014 dvé terénni socialni pracovnice, celkem na 1,5 Gvazku, tj. 0,75 Gvazku na jednu pra-
covnici.

Terénni asistentky stravily praci s rodinami v roce 2014 celkem 1890 hodin, tj. primérné 7,5
hodiny denné, mimo tuto dobu byly na cesté v priméru 1,7 hodiny denné za rodinami a od
rodin. Celkem bylo uskutec¢néno v roce 2014 528 kontakti s uZivateli sluzby a to v jejich
pfirozeném prostredi.

Cilem Terénni asistencni sluzby (dale jen TAS) je zvySit Uroven péce o déti v oblasti zdravot-
ni, vychovné a citové, zlepsit materialni a financni zajisténi rodiny, rozvijet rozumové schop-
nosti a pracovni dovednosti déti, navazat, rozvijet a udrzovat mezilidské vztahy, posilit vé-
domi o pravech, povinnostech a zodpovédnosti za své jedndni, zvysit samostatnost a sobés-
tac¢nost ¢lent rodiny a zvysit Uroven jejich vzdélanosti, rozvijet moznosti vedouci k uplatnéni
na trhu prace a snizit riziko vyskytu spolecensky nezadoucich jev(.

Cilova skupina:

e Rodiny s nezletilymi détmi ohrozené socidlnim vylouéenim, které se nachazeji v nepfiznivé
socialni situaci.

e Rodi¢ nebo jina osoba se snizenou schopnosti nebo dovednosti pecovat o dité.

e Rodiny s détmi, kde vyvoj déti je nepfiznivé ovlivnén zdvislosti rodi¢l na navykovych lat-
kach.

e Rodiny v dlouhodobé finanéni tisni.

e Rodiny v rozvodovém fizeni i v dobé po rozvodu, ktefi nejsou schopni se dohodnout na
vychové a vyzZivé déti.

e Rodiny s déti ohrozené trestnou ¢innosti.

e Rodiny ve kterych se vyskytuje zaskolactvi déti.

e Rodiny, kde je nezletily rodic.

e Rodiny ohroZené ztratou bydleni.

e Téhotné Zeny, které potrebuji pomoc pred a po narozeni ditéte.



e Rodiny azylantd.

e Rodiny, jejichZ ¢lenim byl stanoven rozhodnutim soudu dohled.
e Rodiny ohroZzené domacim nasilim.

e Rodiny zajistujici ndhradni rodinnou péci.

Odborny pracovnik fesi problémy v rodinach s détmi komplexné, nezavisle na typu pro-
blému pomaha v oblasti financi, zadluZeni, péce o dité, jednani na Gfadech.

Konkrétné prace asistentek v terénu spociva predevsim v téchto cinnostech:

e Poskytovani zakladniho socidlniho poradenstvi.

e Pomoc s hospodarenim rodiny a s feSenim nepfiznivé financni situace, pomoc pfi obstaravani
osobnich zaleZitosti, pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmi klientt sluzby — sestavovani ro-
dinného rozpoctu, pomoc pfi fesSeni exekuci, pomoc pfi procesu oddluzeni, vyzivné - pomoc pfi
sepisovani Navrhl na natizeni vykonu rozhodnuti pro vyzivné nezletilych déti z platu povinného,
Navrhi na svéfeni déti do péce matky/otce apod., poskytovani poradenstvi souvisejici s davkami
SSP a HN, doprovody pfi poddvani zZadosti o davky, poskytovani poradenstvi ohledné oprdvnénych
zajmQ a narokl klienta v souvislosti s poskytovanim davky Mimorfadné okamzité pomoci souviseji-
ci se vzdélavani nezletilého ditéte nebo zakladnim vybavenim domdcnosti atd., zajiSténi materialni
pomoci z charitniho Satniku azylového domu Vsetin a Charity Valasské Klobouky.

e Pomoc a podpora pfi hledani vhodného zaméstnani (pomoc pfi sepisovani Zivotopisti, doprovody
k potenciadlnim zaméstnavatelim).

e Pomoc pfi feseni nepfriznivé bytové situace — hledani vhodného bydleni, podpora pfi jednani
s pronajimateli bytd, vyjednavani o vysi najmu i pripadnych kauci..., udrZeni stdvajiciho bydleni
(pomoc pfi vytvareni splatkovych kalendar dluhd na ndjemném...), podpora klienta pfti pravidel-
ném placeni najmU a zadani o davky — Prispévek na bydleni a Doplatek na bydleni ...

e Podpora pfi vedeni domacnosti a dodrzovani zakladnich hygienickych navykd — udrzovani do-
macnosti, vétrani, pouzivani dezinfekénich prostredkd.

e Pomoc pfi vychové déti — TAS disponuje zakladnim materidlnim vybavenim pro pracovné vychov-
nou ¢innost s détmi s ohledem na jejich vék a rozumové schopnosti, realizuje s détmi za pfitom-
nosti rodic nacvikové a rozvojové ¢innosti zamérené na rozvoj jejich schopnosti a dovednosti,
TAS vede rodice postupné k samostatnému vykondvani téchto Cinnosti, TAS také v souvislosti
s vychovou déti informuje rodice o vyznamu volnocasovych aktivit pro jeho rozvoj, poskytuje in-
formace o moZnostech traveni volného ¢asu, pomaha s vybérem vhodné volnocasové aktivity, ob-
jasnuje rodicim dopady jejich nevhodnych vychovnych styli a metod.

e Poskytuje pomoc a podporu pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a poskytuje pomoc
podporu pti dalSich aktivitdch podporujicich socidlni za€lefiovani osob.

e Terénni asistentky zprostfedkovavaji svym klientdim dalsi navazné sluzby, mohou zprostfedkovat
bezplatné odborné poradenstvi psychologa, mediatora, pravnika...

Podafilo se tak napf. zlepsit bytové podminky, najit zaméstnani, zlepsit Skolni prospéch, stabi-
lizovat financni situaci rodiny nastavenim splatkovych kalendarl, rodinnych rozpoétti nebo
zahadjit proces oddluZeni. Ze zkusenosti terénnich pracovnik(l vyplyva, Ze systematicka prace s



rodinou dokaze odvratit prohlubovani socidlnich problému rodin a posilit jejich socialni zacle-
Aovani

V soucasné dobé spolupracuje TAS Valasské Klobouky s 24 rodinami, maximalni kapacita sluzby,
podle dosavadnich zkuSenosti za vice jak dva roky, je cca 10-15 rodin na jednu terénni socidlni
pracovnici. Terénni socidlni pracovnice od roku 2015 pracuji na pIné Gvazky. Rodiny jsou vétSinou
doporuceny socialnimi pracovnicemi OSPOD Valasské Klobouky. Sluzbu mohou kontaktovat
vSechny rodiny, které pecuji alesponi o jedno nezletilé dité, také rodiny s détmi v péstounské
péci. Kontakty uvedeny na dvefich kancelare sluzby nebo na strankach azylového domu pro ro-
diny s détmi o. p. s. Vsetin www.azylovydum.cz, od Unora je k dispozici také schranka v pfizemi
budovy polikliniky ve Valasskych Kloboukach, kde ma sluzba sidlo.

Zakon:

Terénni socidlni prace pro rodiny s détmi je v ¢eském kontextu realizovdna zejména prostrednic-
tvim socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi, které jsou zakotveny v zakoné €. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. V zdkoné o socialnich sluzbach je zakot-
vena také povinnost zajistit kvalitu sluzby. Zajisténi kvality je konkretizovdno provadéci vyhlas-
kou MPSV €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
Sluzby socidlni prevence jsou vedle socidlniho poradenstvi a sluzeb socidlni péce tfetim druhem
socidlnich sluzeb. Sluzbu Ize poskytovat pouze na zakladé oprdvnéni k poskytovani sluzeb. Pra-
covnice TAS maji povéreni k vykonu socidlné pravni ochrany déti ziskané prostfednictvim Kraj-
ského uradu Zlinského kraje — v souladu s § 4 zak. €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané
déti, ve znéni pozdéjsich predpisu.


http://www.azylovydum.cz/

